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RIFERIMENTI NORMATIVI

 Legge 20 novembre 2017 n. 167 

o Articolo 3  tracciabilità dei medicinali veterinari e dei mangimi medicati per 

il conseguimento degli obiettivi delle direttive 2001/82/CE e 90/167/CEE

o Monitoraggio della distribuzione di tali medicinali, da parte di tutti i 

soggetti della filiera, mediante l’inserimento in una specifica banca dati 

centralizzata (Ricetta Elettronica)

 Legge 25 luglio 2018 n. 91 (Decreto Milleproroghe)

o Avvio della ricetta elettronica veterinaria fissato al

1° gennaio 2019



LA FASE SPERIMENTALE

 Avviata da prima dell’estate sia per gli animali DPA sia per i pets

 Necessaria per prendere confidenza con il sistema e segnalare eventuali 

errori/problemi al CSN di Teramo e al Ministero

 Attualmente aperta a TUTTI gli stakeholder

… GENNAIO E’ ALLE PORTE!



…DA DOVE COMINCIARE???

 Per poter operare nel sistema della Ricetta Elettronica, grossisti, farmacie, 
parafarmacie o punti vendita presso cui il farmacista opera devono essere stati 
preventivamente inseriti nella Banca Dati Centrale del Ministero della 
Salute e devono avere ricevuto un numero univoco di identificazione

 Qualora un soggetto interessato, pur avendone diritto, non fosse presente in NSIS, 
potrà fare richiesta di inserimento mediante domanda da presentare secondo le 
modalità pubblicate sul sito internet del Ministero della Salute

o GROSSISTI con autorizzazione alla vendita diretta: 
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline
&idMat=TF&idAmb=PDG&idSrv=RCU&flag=P

o FARMACIE, PARAFARMACIE ed ESERCIZI COMMERCIALI: 
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline
&idMat=TF&idAmb=FA&idSrv=RCU&flag=P

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=TF&idAmb=PDG&idSrv=RCU&flag=P
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=TF&idAmb=FA&idSrv=RCU&flag=P


…DA DOVE COMINCIARE???

www.ricettaveterinariaelettronica.it

o Informazioni generali

o Informazioni specifiche per ciascun 

profilo di interesse

o Eventi di formazione e pillole video

o Manuale operativo

o …



RICHIEDERE LE CREDENZIALI www.ricettaveterinariaelettronica.it

ATTENZIONE!

Usare Google Chrome oppure Mozilla Firefox

Il Sistema NON è supportato da Internet Explorer



RICHIEDERE LE CREDENZIALI www.ricettaveterinariaelettronica.it



www.ricettaveterinariaelettronica.itRICHIEDERE LE CREDENZIALI



www.ricettaveterinariaelettronica.itRICHIEDERE LE CREDENZIALI

FARMACOSORVEGLIANZA



RICHIEDERE LE CREDENZIALI www.ricettaveterinariaelettronica.it

IMPORTANTE: 

 Oltre ai dati personali verrà richiesta una copia del proprio documento di 

identità

 Per i FARMACISTI: sarà richiesto il codice identificativo univoco della struttura 

in cui si opera

 Ai farmacisti che operano presso le PARAFARMACIE o i punti vendita degli 

esercizi commerciali si chiede di inserire anche copia del documento di 

attribuzione del codice identificativo univoco della struttura, ricevuto dal Ministero 

della Salute, dal quale dovrà risultare che presso l’esercizio vengono venduti 

medicinali veterinari soggetti a prescrizione



RICHIEDERE LE CREDENZIALI www.ricettaveterinariaelettronica.it

 N.B: al termine della pre-iscrizione, l’utente riceverà una email che conterrà un 

link per la conferma della richiesta di account. Se non si conferma la richiesta, 

non si può procedere con il rilascio delle credenziali!!

 I Servizi Veterinari delle Aziende Usl competenti per territorio valideranno 

quindi le richieste dei farmacisti, attraverso apposite tabelle del sistema 

informativo. 

 Successivamente i farmacisti riceveranno le credenziali (username e password)

all’indirizzo di posta elettronica comunicato.

 I VETERINARI, al termine della pre-iscrizione, riceveranno in automatico le 

credenziali sulla propria mail PEC (cfr. elenchi FNOVI)



RICHIEDERE LE CREDENZIALI www.ricettaveterinariaelettronica.it

 E se non mi arrivano le 

credenziali??



RICHIEDERE LE CREDENZIALI www.ricettaveterinariaelettronica.it

 E se non mi arrivano le 

credenziali??



 USERNAME

 PASSWORD

ACCESSO AL SISTEMA INFORMATIVO VETERINARIO www.vetinfo.it



 Selezionare FARMACOSORVEGLIANZA

ACCESSO AL SISTEMA INFORMATIVO VETERINARIO www.vetinfo.it



ACCESSO AL SISTEMA INFORMATIVO VETERINARIO www.vetinfo.it

 NUMERO DELLA RICETTA

 PIN



ACCESSO AL SISTEMA INFORMATIVO VETERINARIO www.vetinfo.it

 RICETTA PER ANIMALI DPA, AUTOCONSUMO O 

PET

 RICETTA PER SCORTA

 ASSOCIAZIONE DI COLLABORATORI ALLA 

PROPRIA STRUTTURA (per ambulatori e cliniche)



ALCUNE OSSERVAZIONI

 Il passaggio al sistema informatizzato non ha modificato la normativa relativa 

all’erogazione del medicinale veterinario, ma introdurrà alcune semplificazioni 

(es. non è più previsto l’obbligo di invio alle A.S.L. entro 7 giorni delle copie 

delle prescrizioni non ripetibili; non esiste più la ricetta in triplice copia…)

 Per gli STUPEFACENTI rimane in vigore la ricetta tradizionale (D.P.R. 

309/1990)



ALCUNE OSSERVAZIONI

Per i veterinari è importante sapere che…

 È in arrivo anche la App iOS

 Prossimamente verrà introdotto un sistema di 

accesso «forte» al Sistema Informativo



CONCLUDENDO…

Siamo in attesa della pubblicazione da parte 

del Ministero del Decreto Attuativo della 

ricetta veterinaria elettronica, che fornirà 

indicazioni importanti per TUTTI gli 

operatori del sistema

… anche in relazione all’utilizzo di 

credenziali già in uso ai farmacisti per altri 

sistemi informativi (Sistema Tessera Sanitaria)



CONCLUDENDO…

Approfittiamo di questi giorni per 

chiedere le credenziali e prendere 

dimestichezza con il sistema

…e non trovarci impreparati il 1°

gennaio…



GRAZIE PER L’ATTENZIONE!

Dott.ssa Chiara Casadio

chiara.casadio@regione.emilia-romagna.it


